{ ) RenohUb

A magyar otthonok energetikai
feldjitasanak tamogatasa integralt tzleti
modell segitségevel

A projekt helyzete és

kihivasai

ORBAN Gabor

EFnergiaklub
A projekt az Eurdpai Unid Horizon 2020 WWW . EEIlEEITQJj—Ei}CJ-llkD °I111
kutatasi és innovacids programjéanak _
tédmogatésdban részestlt, a 845652. sz. renOhU'b h2020 . €u

tamogatasi szerzd&dés keretében



A kiindulasi helyzet

e Nagy fogyasztasu, elavult lakdéépilet-
allomany

e Jelentds energiamegtakaritasi potencial

e Hazail energiapolitikai célkit{zések,
eurdépail unids vallalasok

e Energetikai feldjitas iranti
hajlanddsag

VS.

« Igen alacsony (<I%/év) felujitasi rata



Mitdl félnek a felujitast tervezok?

NYUG

Telefonok,
taldlkozdk,
varakozasok, nem jon
a szakember, kupi,

MENEDZSMENT

Sok apré dontés,
stressz, lemondésok,
6ridsi projekt nagy

KONTROLLVESZTES

Laikusok,
kiszolgaltatottak, ha
nem megfeleld

) feleldsséggel szakembert talaltak,
rendetlenseg.. kdoszba fulladhat a
SV
BIZALOM- ES
KISZAMITHATATLAN PENZUGYEK INFORMACIOHIANY

Meddig fog tartani?
Mennyibe fog keridlni?
Elég lesz a pénz? Jon

a szakember?

Mibgl fizetjuk?
Megtalaljuk-e a Jo
ar—érték({d megoldast?
Mingséget kapunk a
pénzinkért?

Kinek higgyek, ki ad
Jj6 tanadcsot? Realis
arat mondanak? Nem
értem, mi torténik,
hogyan dontsek!




A koncepcio

Egy olyan komplex
megoldas, amely a
fenti problémak
kezelését egyszerre

célozza




Kik vagyunk?

@Q ENERGIAKLUB OIAS]

@% SZAKPOLITIKAI INTEZET

MAGYAR
Q?? MODSZERTANI KOZPONT ENERGIAHATEKONYSAGI

INTEZET

Central

Europe

IMRO :

ryertiudatos anscrs MAGYAR CSALADI HAZ
Tulajdonosok Egyesdlete




A RenoHUDb a felujitok mellé all és seqit

ONLINE ES OFFLINE
UGYFELFOGADAS
Fizikai irodéakban és
online is segitséget
nyuajtunk a felujitas
minden teriletén.

KOZERTHETO ANYAGOK
A feltjitas lépései,
megfontolandd
szempontok,
6sszehasonlithatd
megoldasok,
termékvalasztasi
szempontok, letolthetd
sablonok.

()

a tervezéstdl a kivitelezésig.

SZAKERTOI SEGITSEG
Megbeszélink,
felmérink, tervezink,
javaslunk, tamogatunk.

SZAKEMBER ADATBAZIS
Energetikusok,
tervezdgk, kivitelezgk

ELOZETES
MEGTAKARITAS-SZAMITAS
Online kalkulator




Folyamatban levé feladatok

Customer journey (Ugyfélut) kialakitasa - hogyan zajlik a
feltjitasi folyamat, hogyan biztositjuk az elégedett, jo
igyfélélményt, a jé kapcsolatot az ugyfél és a

szolgaltatas és mas szerepldk kdzott

Szolgaltatédslista meghatdrozadsa - pl. online kalkuléator
tajékoztatd szamitasokra, szakértdi adatbazis, termék

utmutatdk, letdolthetd sablondokumentumok, szerzddésmintak

Uzleti modell kidolgozdsa - pénzigyileg, hosszu tavon

fenntarthatd modell kialakitédsa és elinditésa




{ ) RenoHuh

Koszonjuk a figyelmet!

KOVESSE PROJEKTUNKET!

weboldal: renohub-h2020.eu
facebook.com/RenoHUDb.projekt
twitter.com/H2020 RenoHUDb
linkedin.com/company/renohub-project
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